
Infoblatt Apleona FM Deutschland
Ihr Rechnungsversand an uns

Sehr geehrte Damen und Herren,
Werte Geschäftspartner,

Oktober 2024

Apleona erhöht ständig den Anteil digitaler Prozesse im Geschäftsverkehr. Dieses senkt den
Papierverbrauch und erhöht die Bearbeitungsgeschwindigkeit. Damit dies gelingt sind wir auch auf Ihre
Mithilfe angewiesen. Bitte nutzen Sie für Ihre Rechnungen/Gutschriften und Rechnungsanhänge an uns
möglichst ausschließlich den Versand per E-Mail an die E-Mail Adresse:

 invoice.de@apleona.com

Ihr Rechnungsversand per E-Mail an die obige Adresse ist für nachfolgende Gesellschaften möglich:

* Separat vereinbarte Prozesse für den elektronischen Rechnungsversand über die eProvider „Best4bps“
und „1stbp“ bleiben unverändert gültig.
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CIM ID # HRB Legal Name
0001300 HRB 49641 Apleona GmbH, Neu-Isenburg
0111100 HRB 50620 Apleona WIS GmbH, Neu-Isenburg
0114600 HRB 48607 Apleona PB GmbH, Neu-Isenburg
0301500 HRB 12149 Apleona Security & Services GmbH, Neu-Isenburg
0304100 HRB 43778 Apleona Nordost GmbH, Neu-Isenburg
0304200 HRB 43793 Apleona Mitte-West GmbH, Neu-Isenburg
0304400 HRB 43777 Apleona Südwest GmbH, Neu-Isenburg
0304600 HRB 43783 Apleona Südost GmbH, Neu-Isenburg
0387100 HRB 55138 Apleona MT Services GmbH, Neu-Isenburg
0304800 HRB 43789 Apleona BS GmbH, Neu-Isenburg
0305200 HRB 43798 Apleona ITS GmbH, Neu-Isenburg
0359000      HRB 6930 Apleona Gebäudetechnik GmbH, Hanau
0305300  HRB 184102 Apleona Culinaress GmbH, Ottobrunn *
0360100 HRB 12769 Apleona Infra Services GmbH, Oberhausen *
0360200 HRB 12499 Apleona Careclean GmbH, Oberhausen *
0360300 HRB 12378 Apleona Careservices GmbH, Oberhausen *
0360400 HRB 13833 Apleona Carecatering GmbH, Oberhausen *
0300100 HRB 40408 Apleona Cleaning GmbH, Neu-Isenburg *
0387800 HRB 60272 ABConcepts Verpflegungsmanagement mit System GmbH, Ratingen
0387900 HRB 72762 Kost.Bar GmbH, Ratingen
0406500      HRB 179750 G2Plus GmbH, Berlin
0100500        HRB 6486     Apleona PPP Schulen Halle GmbH, Halle
0101100 HRB 43918   Apleona PPP Justizzentrum Chemnitz GmbH, Neu-Isenburg
0104900 HRB 31941   Apleona PPP Schloss Sonnenstein GmbH, Pirna



Um eingehende E-Mails sachgerecht und schnell verarbeiten zu können, bitten wir um Einhaltung folgender
Vorgaben:.

Vorgaben an E-Invoice Eingangsrechnungen
1. Ihre Rechnungen müssen weiterhin in der Rechnungsadresse die korrekte Firmenbezeichnung

und die entsprechende Großkundenpostleitzahl 81666 München beinhalten.
2. Die Versendung von Rechnungen und Gutschriften per E-Mail muss an folgende E-Mailadresse

erfolgen: invoice.de@apleona.com
3. E-Mail Aufbau:

In der Betreffzeile ist sollte der „Firmenname des Lieferanten“ sowie die Rechnungs-
bzw. Gutschrifts-Nummer angegeben sein.
E-Mail Anhang:
Rechnung / Gutschrift als PDF-Datei (normales Format oder ZUGFeRD Format) oder TIF-Datei.

4. Die E-Mail enthält im Anhang 1 PDF/TIF Datei:
Pro Rechnung oder Gutschrift ist jeweils 1 E-Mail zu senden. Rechnungs- oder
Gutschriftsanhänge können nach der eigentlichen Rechnung oder Gutschrift in derselben PDF
oder TIF-Datei enthalten sein. Wichtig ist die Reihenfolge: zuerst die Rechnung, dann der
Anhang.
Ebenfalls möglich ist ein PDF im ZUGFeRD-Format mit der Reihenfolge: Rechnung,
standardisiertes ZUGFeRD-Trennblatt, Rechnungsanhang.

5. Die E-Mail enthält im Anhang mehrere PDF/TIF- Dateien:
Eine PDF/TIF Rechnung oder Gutschrift kann zusammen mit einzelnen PDF/TIF Rechnungs-
oder Gutschriftsanhängen gesendet werden. In diesem Fall muss die Rechnungs- oder
Gutschriftsdatei im Namen zwingend folgende Begriffe enthalten:

- Rechnung
- Gutschrift
-  Invoice
- Credit note
- Creditnote

   Alle anderen Anhangsdateien dürfen keine dieser Bezeichnungen im Dateinamen enthalten.

Die Versendung von mehreren Rechnungs-/Gutschriftsdateien in einer E-Mail ist nicht zulässig.
Alle eingehenden E-Mails, die nicht diesen Regeln entsprechen, werden nicht verarbeitet.

Aktuell gibt es für Ausnahmefälle noch die Möglichkeit, Rechnungen per Post an unsere Ihnen bekannte
zentrale Rechnungsadresse mit der Großkundenpostleitzahl 81666 in München zu versenden

Inhaltlich bitten wir Sie, unbedingt folgendes bei Ihrer Rechnungsstellung zu beachten:

- Die Rechnung muss sämtliche gesetzlich vorgeschriebenen Angaben enthalten, insbesondere muss
die Firmierung des Leistungsempfängers eindeutig und richtig sein.

- Die Rechnungsstellung muss einen korrekten separaten Ausweis der MwSt. enthalten
- Die Rechnung muss unsere Bestellnummer oder Kostenstelle enthalten, für die die Bestellung erfolgt

ist
- Der Rechnung müssen sämtlich erforderlichen Leistungsnachweise (Lieferschein, Stundenzettel,

Abnahmeprotokolle, etc.) als Anlage beigefügt sein

Sofern diese Angaben nicht vollständig enthalten sind kann Ihre Rechnung nicht oder nur mit großer
Verzögerung bearbeitet werden.
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Im gemeinsamen Interesse einer reibungslosen Bearbeitung und fristgerechten Bezahlung Ihrer
Rechnungen bitten wir Sie um Berücksichtigung der von uns genannten Anforderungen. Sie leisten damit
einen wichtigen Beitrag für eine kostenoptimierte Zusammenarbeit. Wir bedanken uns bereits heute bei
Ihnen und freuen uns auf eine weiterhin gute und angenehme Zusammenarbeit.

Bei Rückfragen zu einer Rechnung oder sonstigen kreditorischen Anfragen (wie z.B. Mahnungen,
Skontorückforderungen, Saldenbestätigungen) nutzen Sie bitte die E-Mailadresse
zrw-kreditoren@apleona.com.

Mit freundlichen Grüßen
Apleona GmbH
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